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Visao geral e aplicagao da ADA
o r P ° Lei dos Americanos com Deficiéncia
MEROAROU RSN ParaTransit

207-774-2666 / rtprides.org

VISAO GERAL - A RTP

fornece transporte complementar de transito para pessoas qualificadas que moram ou visitam a drea da
Grande Portland.

Por meio de nossos servicos complementares de transito no Par3, a RTP oferece uma opgao de transporte
acessivel equivalente a pessoas que ndo podem usar os servicos de 6nibus de rota fixa do METRO ou do South
Portland Bus Service por causa de deficiéncia. A RTP oferece passeios, desde a origem até o destino, a cerca de
1,6 km das rotas fixas de 6nibus em Portland, South Portland, Falmouth e Westbrook.

Os servicos de transporte sdo acessados através do preenchimento deste requerimento e da certificacdo
através da RTP, ou se vocé estiver visitando de outra area, fornecendo a RTP a documentacao da certificacdo
ADA de um servigo de transporte em outra area do pais.

Quem deve solicitar os servigos da ADA?

e essoas que ndo podem usar os servicos de 6nibus publicos de rota fixa devido a barreiras como escadas
ingremes, cruzamentos movimentados, morros, falta de lancis, falta de calcadas, indisponibilidade de
elevador em um 6nibus publico, calor ou frio relacionado ao clima, dificuldade em viajar sozinho e / ou
reconhecer novos destinos.

e essoas com problemas de mobilidade devido a limitagdes visuais, artrite, lesdo medular ou outras
limitagGes fisicas e / ou cognitivas que sdo uma barreira ao uso de servigos de rota fixa.

Como as pessoas se inscrevem nos servigos da ADA?

e Conclua o PEDIDO (Etapa 1) e assine a secao Liberagao de informacdes.

e Um médico, especialista em reabilitacdao ou outro profissional de saude qualificado deve
preencher e assinar a secao de verificacdo profissional (Etapa 2) e retornar ao candidato para
concluir a inscricdo. Esta secao é fornecida em inglés. Tradugao disponivel sob pedido.

e Envie o aplicativo completo (Etapa 3), com anexos, para o RTP no endereco na ultima pagina.

As informagdes obtidas no processo de certificagdo serdo usadas apenas na facilitagao de
viagens. As informagdes que vocé fornecer ndo serao fornecidas a nenhuma outra pessoa ou
agéncia.

Se vocé precisar de ajuda para concluir esta inscricao ou tiver dividas sobre a
inscri¢ao, ligue para a RTP no 774-2666 Ext. 134
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tapa 1: Informagdes gerais completas

Secao 1: Informagoes pessoais

Nome: Ultimo Primeiro Ml
Endereco: Rua Cidade Estado CEP
Telefone: Casa Trabalho Celular

E Endereco de e-mail (opcional) Data de nascimento:

SECAO 2. Informacdes sobre sua deficiéncia

1. Quais deficiéncias impedem vocé de usar o METRO e / ou o South Portland Bus Service?

2. Como essas deficiéncias impedem o uso do METRO e / ou do South Portland Bus Service?

3. Vocé usa algum dos seguintes dispositivos? (Marque todas as opgdes aplicaveis)

__ Cadeiraderodas____Cadeiraderodaselétrica = gcooter de energia __ Bengala _ Muletas
Walker __ C3o-Guia _____ Oxigénio Outro (explique)
(Please Circle One)
4. Vocé precisa de um atendente pessoal quando viaja? SIM Nao
5. Vocé pode subir trés degraus de 12 polegadas sem ajuda? SIM Nao
6. A deficiéncia que vocé tem é temporaria? SIM Nao
7.Vocé pode viajar de e para o ponto de 6nibus mais proximo de sua residéncia SIM Nao
sem ajuda?
8. Vocé pode viajar % de milha sem a ajuda de outra pessoa? SIM Nao
9. Vocé pode esperar do lado de fora sem assisténcia por vinte minutos? SIM Nao

CERTIFITACAO DA INFORMACAO: O requerente ou responsavel deve assinar a certificacio mesmo que outra
pessoa tenha preparado a solicitacdo. Ao assinar abaixo, vocé certifica que as informacgdes fornecidas estao
corretas.

NOME DA IMPRESSAO ASSINADO ENCONTRO
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Etapa 2: Verificacdo profissional completa (versdao em inglés, traducdo disponivel mediante solicitacdo)
Documento separado (a ser preenchido pelo seu profissional de saude e devolvido a vocé. Isso deve ser
incluido no aplicativo preenchido antes de enviar para o endereco abaixo).

Etapa 3: preencha as solicitagcdes antes de enviar para a RTP. Observacdo: as solicitacdes incompletas e / ou
sem assinatura serdo retornadas com instrugdes para conclusdo. Preencha todas as sec¢des e verifique se o
aplicativo foi assinado em todas as se¢des que requerem assinaturas. Quando este formulario for
preenchido, envie-o para o seguinte endereco:

RTP
APLICACAO ADA
127 St John St
Portland, ME 04102-3072
Os aplicativos concluidos serdo processados dentro de 21 dias corridos. Se o processamento demorar mais,

o servico sera fornecido a partir do 222 dia, até que a decisdo seja tomada. A RTP espera ajudar a atender as
suas necessidades de transporte.

ADA - Processo de Apelagao: Procedimentos
O candidato devera fornecer razdes por escrito (ou em um formato acessivel ao candidato) para negar a
elegibilidade.

A. O requerente tem 60 dias a partir da data da negacao para solicitar uma audiéncia de apelacao.

B. O solicitante tem o direito de ter seu caso julgado pessoalmente e levar um advogado ou
representante pessoal a audiéncia agendada pela RTP, Inc.

C. ARTP, Inc. tomara uma decisdo sobre o recurso o mais rapido possivel. A decisdo ndo pode

exceder 30 dias corridos ou o solicitante podera receber servigo a partir do préximo dia util até

gue uma decisdo seja tomada.

A RTP, Inc. é responsavel por estabelecer procedimentos locais de apelagdo. RTP. Inc. ira:

A. Estabeleg¢a um painel de apelagdes.

B. O painel serd estruturado para garantir uma revisao imparcial.

C. O painel sera composto por: Trés pessoas:

Eu. Um "par".

ii. Uma pessoa com experiéncia profissional aplicavel trabalhando com pessoas com deficiéncia

€,

iii. Um membro do Conselho de Administracdo da RTP.

D. A decisdo do painel de apelacdo serd fornecida por escrito e sera final.

L. E. Os candidatos podem reiniciar o processo de elegibilidade do servico sempre que houver

uma alteracdo em sua capacidade funcional que os impeca de usar os sistemas de rotas fixas.

M. F. ARTP fornecera assisténcia auxiliar (por exemplo, servicos de intérpretes, transporte,
material em um formato acessivel etc.) para garantir que o candidato possa participar
totalmente da audiéncia.
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